
 

VBE-Fortbildung: „Das kritische Elterngespräch als Chance nutzen und meis-
tern“ 

Termin: 15.-16. Oktober 2026 
Ort: Parkhotel Pforzheim, Deimlingstraße 36, 75175 Pforzheim  
 
Fortbildungsbeschreibung: 

Als Lehrkraft oder Erzieherin/Erzieher stehen Sie im Zentrum der elterlichen Aufmerksamkeit. Doch die 
Kommunikation mit Eltern kann schnell sehr anstrengend werden, denn zum Teil haben diese anderen 
Vorstellungen von Erziehung und Unterricht als Sie. Gerade in der heutigen Zeit sind daher herausfor-
dernde, zum Teil konfliktreiche Gespräche mit Eltern ein wesentlicher Teil Ihres Arbeitsalltags. Diese 
können jedoch – bei erfolgreicher Bewältigung – der Nährboden für eine gute und partnerschaftliche 
Zusammenarbeit sein.  

In dieser Fortbildung werden neben einem praxisorientierten und individuellen Zugang auch theoreti-
sche Grundkenntnisse aus der Konflikttheorie angesprochen. Durch eine intensive Gruppenarbeit kön-
nen die Teilnehmenden in einem geschützten Seminarrahmen das erworbene Wissen ausprobieren und 
gleichzeitig ihr eigenes Verhalten reflektieren sowie einen Transfer für den beruflichen Alltag herstellen.  

Ziel dieser Fortbildung ist es, dass die Teilnehmenden speziell im Umgang mit Konflikten mit Eltern 
mehr Sicherheit und Souveränität gewinnen.  
 
Fortbildungsinhalte: 

- Einführung in die Konflikttheorie 
- Persönliche Einstellung und daraus resultierendes Verhalten gegenüber dem Gesprächspartner 
- Gespräche mit Eltern zielbringend und konstruktiv führen 
- Umgang mit „schwierigen“ Eltern und deren Einwänden 
- Arbeiten mit Fallbeispielen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus dem Arbeitsalltag 

 
Fortbildungsmethoden:  

Die Referentin gestaltet das Seminar interaktiv, praxisorientiert und abwechslungsreich immer unter Be-
rücksichtigung der Leistungskurve der Teilnehmenden. Das Training besteht aus einem Mix aus Input, 
Fallbeispielen, Diskussion, Erfahrungsaustausch und Reflexion – im Plenum aber auch in Einzel- und 
Kleingruppenarbeit. 

 
Zielgruppe: Lehrkräfte und Erzieherinnen/Erzieher 

 
Referentin: 

Kathrin Tietz, Business & Personal Coach und Trainerin: „Während meiner mehr als 15-jährigen Tätigkeit 
als Führungskraft in der Dienstleistungsbranche habe ich erfolgreich kleine Teams und auch mehr als 
100 Mitarbeiter/-innen geleitet. Für mich zählen ein respektvoller und wertschätzender Umgang mitei-
nander, eine Zusammenarbeit auf Augenhöhe und eine ausgeglichene Lebensbalance zu den Werten, 



 

die ich lebe und nun in meinen Seminaren an die Teilnehmer/-innen weitergebe - praxisnah, nutzenori-
entiert und mit konkreten Handlungsempfehlungen. 

Meine Angebote als ausgebildete systemischen Business- & Personal-Coach (ECA zertifiziert) geben Un-
terstützung im konkreten Umgang miteinander. Eine wichtige Rolle spielt die Entwicklung der Kommu-
nikations- und die Erhöhung der persönlichen Konfliktlösungsfähigkeiten, um z.B. typische „Fettnäpf-
chen“ umgehen zu können. Ich helfe den Teilnehmenden dabei ein unerwünschtes in ein gewünschtes 
Verhalten zu transformieren und bestimmte, immer wieder als belastend erlebte Situationen, besser ma-
nagen zu können.“ 

Fortbildungsablauf: 

Donnerstag, 15. Oktober 2026 
09:30 – 10:00 Uhr   Begrüßungskaffee  
10:00 – 18:00 Uhr   Fortbildung 
13:00 – 14:00 Uhr   Mittagessen  
15:30 – 16:00 Uhr   Kaffeepause 
19:00 Uhr     Abendessen im Parkrestaurant 
 
Freitag, 16. Oktober 2026 
09:00 – 15:30 Uhr   Fortbildung 
10:30 – 11:00 Uhr   Kaffeepause 
12:30 – 13:30 Uhr   Mittagessen  
15:30 Uhr     Ende der Fortbildung 
 

Teilnahmegebühr: 
Die Teilnahmegebühr beträgt 179,00 € für VBE-Mitglieder und 289,00 € für Nichtmitglieder. Für Teilneh-
merinnen & Teilnehmer im Studium, Vorbereitungsdienst oder in der Ausbildung beträgt die Teilnahmege-
bühr 119,00 € für VBE-Mitglieder und 199,00 € für Nichtmitglieder (Preise inkl. Begrüßungskaffee, Mittages-
sen, Pausen- und Tagungsgetränke, Abendessen an Tag 1, Übernachtung und Frühstück im Einzelzimmer 
des 4* Hotels, Mittagessen an Tag 2, sowie Informationsmaterialien und Tagungsunterlagen). Bei Teil-
nahme ohne Übernachtung und Frühstück verringert sich die Teilnahmegebühr um 70,00 €. 

 

Anmeldung und Anmeldeschluss: 

Bitte melden Sie sich bis zum 14.09.2026 über den Anmeldebutton auf unserer Homepage an und warten 
Sie eine Rückmeldung ab. Sobald Sie zur Fortbildung zugelassen sind, überweisen Sie die Teilnahmege-
bühr auf das folgende Konto: VBE Wirtschaftsservice GmbH, Kreissparkasse Waiblingen, IBAN: DE57 6025 
0010 0001 0104 53, BIC: SOLADES1WBN, Verwendungszweck: „Name der Veranstaltung + Name Teilneh-
merin/Teilnehmer“. 

Bitte beachten Sie, dass Sie erst verbindlich zur Fortbildung angemeldet sind, wenn Sie sich über den 
Anmeldebutton zur Veranstaltung angemeldet haben und der Betrag auf unser Konto überwiesen wurde. 
Sie erhalten dann eine Anmeldebestätigung per E-Mail. 



 

Sollten Sie nicht an der Veranstaltung teilnehmen können, ist eine Stornierung des Fortbildungsvertrages 
in Textform (E-Mail) möglich. Maßgeblich für die Fristwahrung ist der Eingang der Stornierung bei der 
VBE Wirtschaftsservice GmbH oder einer von ihr beauftragten Person. Die Stornierung ist per E-Mail an 
fortbildung-wirtschaftsservice@vbe-bw.de zu richten. 

Es gelten folgende Stornierungsbedingungen: 

• bis vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn: kostenfreie Stornierung 

• innerhalb von vier bis zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn: Erstattung von 70 % des Teil-
nahmebetrages 

• innerhalb von zwei bis einer Woche vor Veranstaltungsbeginn: Erstattung von 50 % des Teil-
nahmebetrages 

• innerhalb von einer Woche vor Veranstaltungsbeginn: Erstattung von 20 % des Teilnahmebe-
trages 

• bei Nichterscheinen: keine Rückerstattung 

Die Benennung einer geeigneten Ersatzteilnehmerin bzw. eines geeigneten Ersatzteilnehmers ist jeder-
zeit vor Veranstaltungsbeginn möglich. In diesem Fall entstehen keine Stornogebühren; gegebenenfalls 
kann eine angemessene Bearbeitungsgebühr erhoben werden. 

Gesetzliche Rücktritts- und Widerrufsrechte bleiben von den vorstehenden Stornierungsbedingungen 
unberührt. 

 

Anmeldung und Allgemeine Geschäftsbedingungen für die Fortbildungsbuchung: 

Die Anmeldung zu den Fortbildungen ist ausschließlich online über unsere Homepage, www.vbe-
bw.de/veranstaltungen möglich. Vertragspartnerin der Teilnehmerin bzw. des Teilnehmers der Fortbil-
dung ist die VBE Wirtschaftsservice GmbH. 

Für die Buchung gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) der VBE Wirtschaftsservice GmbH 
sowie die Widerrufsbelehrung, die Sie auf der Homepage des Wirtschaftsservices unter www.vbe-wirt-
schaftsservice.de/agb lesen und downloaden können. 

 
Kontakt bei Rückfragen:   

Verband Bildung und Erziehung Baden-Württemberg e.V. 
Juliane Link 
Referentin Fortbildung und Medien 

im Auftrag der VBE Wirtschaftsservice GmbH  
E-Mail: fortbildung-wirtschaftsservice@vbe-bw.de  
Telefon: 0711 22931481 

VBE Wirtschaftsservice GmbH  
Heilbronner Str. 41 I 70191 Stuttgart  
Telefon.: 0621 4815497 
E-Mail: wirtschaftsservice@vbe-bw.de  
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http://www.vbe-bw.de/veranstaltungen
http://www.vbe-wirtschaftsservice.de/agb
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